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EĞİTİM SATIŞ KOŞULLARI 

• Listelenen ve sitede ilan edilen fiyatlar sa/ş fiya/dır. İlan edilen fiyatlar ve vaatler güncelleme 
yapılana ve değiş:rilene kadar geçerlidir. Süreli olarak ilan edilen fiyatlar ise belir:len süre 
sonuna kadar geçerlidir. 

• Eği:mler, sitede her bir eği:m özelinde ilan edildiği şekilde, online canlı veya yüz yüze örgün 
olarak gerçekleş:rilebilir veya uzaktan hazır materyal (kayıt edilmiş video, dokuman vb.) 
şeklinde sunulabilir. 

• Eği:mi talep eden ka/lımcı, eği:mi sa/n almak için başvurarak/ kayıt olarak eği:me ait temel 
özellikler, eği:min vergiler dahil fiya/, ödeme ve ifa bilgileri, iptal/iade (cayma) hakkı bilgilerini 
de edindiğini teyit etmiş olur.  

• Eği:m(ler), kredi kar/ veya havale yöntemleri ile sa/n alınabilir. Eği:min ka/lımcıya 
sunulabilmesi için, web sayfasında sunulan sa/ş işlemleri seçeneklerini eksiksiz olarak 
tamamlanması gereklidir. 

• Kredi kar/ ya da ödeme işlemleriyle ilgili işlem yapılan banka ile ilgili olabilecek sorunlardan 
eği:mi talep eden ka/lımcı sorumludur. Banka(lar), kampanyalar düzenleyerek seçilen taksit 
adedinin daha üstünde bir taksit adedi uygulayabilir, taksit öteleme gibi hizmetler sunabilir. 
Detaylı ödeme planı oluşturulması banka inisiya:findedir. Diğer yandan vadeli sa/şların sadece 
bankalara ait kredi kartlarıyla yapılması nedeniyle, ilgili faiz oranlarını ve temerrüt faizi ile ilgili 
bilgiler bankadan ayrıca teyit edilmelidir. 

• Sa/n alınan eği:me ait fatura en geç 10 iş günü içinde e-posta ile ile:lecek:r. 

• Sa/n alınan uzaktan hazır materyal şeklindeki eği:mlerde; ödemenin teyidini takiben, en geç 
beş iş günü içinde ilgili materyallerin ile:mi/teslimi gerçekleş:rilecek:r veya ak:f hale gelmesi 
için ilgili şifre/kullanıcı bilgilerinin ne zaman ile:leceği ve nasıl ak:f hale ge:rileceği 
bildirilecek:r. 

• Eği:m sırasında genel disiplin, ahlak kurallarına aykırı davranışlar içinde olunması durumunda, 
kişinin eği:me/derse ka/lım engellenir, eği:m bedeli iade edilmez. 

• Online canlı /yüz yüze örgün eği:mler ilgili eği:m gurubunda yeterli sayıda ka/lımcı olduğunda 
başlatacak/r. Yeterli sayıda ka/lımcıya ulaşılamaması halinde ödeme(ler) iade edilip ka/lımcılara 
bilgi verilerek eği:m iptal edilecek:r. 

• Online canlı/yüz yüze örgün eği:m sa/n alındıktan/tutarın ödemesini yapıldıktan sonra 14 gün 
içerisinde yazılı müracaaUa bulunup iptal edilebilir. Ancak söz konusu iade hakkı eği:m başlangıç 
tarihinden 10 iş günü öncesine kadar geçerlidir. Eği:m başlama tarihinden 10 gün öncesine dek 
yapılan iptal başvurularında, eği:m bedeli kesin:siz iade edilir. 10 iş gününü geçen taleplerde 
iade yapılmaz. 

• Siparişe konu olan ürün/hizmet video, doküman vb. şekilde hazır içerikler/eği:mler iptal 
edilmemektedir. 

• Cayma hakkı süresi sona ermeden önce eği:m başlar ise cayma hakkı kullanılamaz. 
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• Sa/n alınan eği:m içeriğinde yer alan, interak:f eği:mler, videolar, online canlı/yüz yüze örgün 

denemeler, içerikler, eği:m materyalleri, sunumlar, görseller, me:nler uygulamalar, sınavlar ve 
konuşmaların bütün telif hakları taraXmıza aiYr. 


